INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
OFEI-1: Incrementar los mecanismos
Direccion  [de supervision y confrol en los, (RPN Nomero de controles por|
© ce s on v Una  planificacién  inadecuada  of . b A
Nacionalde [éambitos societario, mercado de - B N Garantizar una adecuada Planificaciéon  Operativa
o e deficiente de inspecciones que| ORGANIZACIONAL. . Protocolos claros def, . N N B
Inspeccioén, |valores, seguros y prevencion de . - = planificacion o S .. .. _|Anita Maria Jouvin . |Anual atendido/NUmero . Control
RO1 : " genere omisiones y duplicidad de| INTERNO | Desempefio de los 27/2/2026 2 4 8 Mmepio | 0 § planificacion y revision periédical ! Reducir 31-dic-26 ©
Control, lavado de activos mediante un| L . inspecciones, evitando Henriquez de controles por| Preventivo
o L N actividades CAUSARIA retrasos en el Procesos . o de cronogramas. " .
Auditoriae  |modelo de gestién preventivo ! -ac / errores en su planificacion Planificacién  Operativa
L 5 . |cumplimiento de acciones de control
Intervencion  |heramientas de andlitical Anual planificado
avanzada.
OFEI-2: Incrementar la calidad de la
Direccion atencién ciudadana, promover la .
© vaadand, Demora en la elaboracién y entrega
Nacionalde |transparencia institucional en  los! N . N " N N
Inspeccion sectores controlados v fortalecer lal oportuna de informes  técnicos ORGANIZACIONAL Disminuir los tiempos de|Establecer indicadores promedio Anita Maria Jouvin Tiempo real por informe| Control
RO2 P ’ e v .. ~|CAUSARIA una atencién deficiente de| INTERNO N 27/2/2026 3 4 12 MEDIO |atencion en la entrega de|de tiempo por tipo de informe | N Reducir [versus promedio de 31-dic-26 N
Control, difusion de informacién| o P N . Recursos Humanos N N Henriquez Preventivo
o . PR los distintos tramites de la direccion. informes seguimiento constante. tiempo estimado
Auditoriae  |especializada en los ambitos de
Intervencién |mercado de valores y prevencién
de lavado de activos.
OEK-1: Incrementar los mecanismos: Garantizar la  continvidad
" o de supervision y control en los: o o operativa y eficiencia dell
Direccion | ¢ios  societario, mercado de| S, ot de agiidad v operatividad Sisiema Intero Institucional,|Identificacién de  brechas de Porcentaje de
Nacionalde || qiores, seguros y prevencion de|0decvada del  Sistema  Infemo ORGANIZACIONAL asegurando que los fiempos|conocimiento técnico en el drealPacla Plaza cumplimiento  del Plan Control
RO3 Actos + Seguios v preven Institucional CAUSARIA un retraso en el| INTERNO o A 107372026 4 4 16 o a e el ’ Reducir pimen 31-dic-26 c
d lavado de activos mediante un| X on Tecnolégico de respuesta a los tramites|y ejecucion de talleres sobre el| Moreira de accion para la Correctivo
Societarios y - N desempefio de las actividades de los| N N N L
CIe1ano modelo de gestién preventivo y|Coo P permitan el cumplimiento de|manejo del Sistema Intemo (SIT) gestion del riesgo
Disolucion « _ |servidores en el dmbito societario
herramientas de analitica las metas institucionales en el
avanzada. dambito societario.
OFEI-2: Incrementar la calidad de la
. . atencién ciudadana, promover la; Asegurar  la  produccién!
Direccién P - " ; .
N transparencia institucional en los|Insuficiente  personal CAUSARIA  no| oportuna y continua de la|Establecimiento de un plan de|
Nacional de sectores controlados y fortalecer la|tener una produccién oportuna en los| ORGANIZACIONAL. Direccién, manteniendo los|contingencia  con ersonal|Paola Plaza Control
RO4 Actos 1oy v ) e P per INTERNO | 10/3/2026 3 4 12 MEDIO : rnaer o Evitar N/A 31-dic-26
societarios y difusion de informacién|requerimientos  que  atiende Recursos Humanos niveles de personal|mulfifuncional o temporal para|Moreira Preventivo
N - especidlizada en los dmbitos de|Direccién. adecuados para la carga de|cubrir ausencias inesperadas.
Disolucion 2
mercado de valores y prevencion! trabajo proyectada.
de lavado de activos.
Garantizar que el personal
OFEI-1: Incrementar los mecanismos técnico cuente con los
N de supervision y control en los conocimientos  actualizados|
Direccion  |GC 3 on Y De no contar con programas del o
© ambitos  societario, mercado de > o y las competencias|Coordinacién ~ de  talleres
Nacionalde [/ o sequros y prevencién de|cdPacitacién de foma adecuada y ORGANIZACIONAL. especializadas en normativaltrimestrales  sobre  reformas|Paola Plaza Control
RO5 Actos - Seguros v preven oportuna a los servidores en el ambito| INTERNO - | 10/3/2026 3 4 12 MEDIO P h _reto ! Evitar N/A 31-dic-26 ©
Actos lavado de activos mediante un| P p Recursos Humanos societaria para asegurar la|legales, doctrina  societaria y|Moreira Preventivo
Societarios y <2 " societario CAUSARIA un control de| . : . CEcic fi .
clerario modelo de gestién preventivo y[*0¢'€" " rigurosidad,  legalidad  y|andiisis financiero.
Disolucién > © Ylbaja calidad
herramientas de analitica calidad en los procesos de
avanzada. control y  supervision
institucional.
OEK-1: Incrementar los mecanismos:
Direccion de supenvision y control en los Asegurar la gestion oportuna
© ambitos  societario, mercado della deficiencia de personal CAUSARIA| gurar la g 2POMUNA et aplecimiento de un plan de Porcentaje de|
Nacional de |, ycres seguros y prevencion de|demoras a la atencion oportuna de ORGANIZACIONAL y confinuad de la Direccién.| oy gencia  con  personal|Jessica Gaona cumplimiento del Pian Control
RO6 | Consultasy - Seguros y preven c P INTERNO - | 25/2/2026 4 3 12 MEDIO |manteniendo el  persondl| S person Reducir plmien 31-dic-26 ©
lavado de activos mediante un|las consultas infernas y externas que se Recursos Humanos "% temporal para cubrir ausencias|Reyes, Abg. Ms. de accién para la Preventivo
Desarrollo © ¢ nasy & necesario para la atencién A !
! modelo de gestién preventivo y|presenten en la Direccién inesperadas. gestion del riesgo
Normativo N o de las consultas.
herramientas de andlitical
avanzada.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA
LORES Y SEGURER

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de . Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
OEI-1: Incrementar los mecanismos o
La expedicién de una nueva ley de|
o de supervision y confrol en los o
Direccion  |$C ° on ¥ compafias U ofras  leyes  quel " Realizar propuestas de reforma X
N ambitos  societario, mercado de o 8 Asegurar la gestion oportuna Porcentaje de
Nacional de valores, seguros revencion de; modifiquen sustanciamente el continua de la Direccion, normafivas para ajusfarse a los Jessica Gaona cumplimiento  del Plan Control
RO7 | Consultasy » seguros y preven esquema sociefario actual causaria| EXTERNO | NACIONAL. Legal 25/2/2026 3 3 9 mepio  |¥ O™ |cambios  legales.  Promover| Reducir pimien 31-dic-26 ©
lavado de activos mediante un| emnd © mediante la reprogramacion L ron Reyes, Abg. Ms. de accién para la Preventivo
Desarrollo L N modificaciones cambios al PR jomadas de actudlizacién  y L N
> modelo de gestion preventivo ! o . del plan regulatorio inicial. . c gestion del riesgo
Normativo N . |cumplimiento del Plan Regulatorio del| estudio de la nueva normativa.
herramientas de analitical N N
sector societario.
avanzada.
OEI-1: Incrementar los mecanismos
de supervision y control en los
Direccion 32"‘3;2S S;Oi:reo'sno' rr;‘\?;i?:(\i')on g: Z‘:\ ’z"gf:;gs”gi‘s;:k‘,fdoje‘osezg';s ORGANIZACIONAL Garantizar que las acciones|Disenar un plan de control que Carlos Ochoa zi:eﬁr'ncufmo del PI?l: Control
R08 | Nacional de - Seguros y prever ) d INTERNO | Cumplimiento de 3/3/2026 3 4 12 MEDIO | de control cubran a todos los|incluya @ todos los entes de Evitar pirmien 31-dic-26 c
lavado de activos mediante un|vacios de control que nos lleven a ser| ¢ Koppel de accién para la Preventivo
Control - - - objetivos entes del mercado. mercado de valores. L.
modelo de gestion preventivo y|reactivos frente a algunos entes. gestién del riesgo
herramientas de analitica
avanzada.
OFEl-1: Incrementar los mecanismos
de supervision y confrol en 10s\k o ge aetudlizacion del SIMV y §
o dambitos  societario, mercado de|. ..~ .. L = N Porcentaje de
Direccion . res, seguros revencion de|Imifacion de la informacion que se| ORGANIZACIONAL Proponer la  actuaizacién| DSeNST un - plan de mejoral s 6 epoq cumplimiento  del Plan Control
R09 | Nacionalde - Seguros y prever presenta en &, CAUSARIA una| INTERNO | Cumplimiento de 3/3/2026 4 2 8 MEDIO P continua del SIMV para que sea Reducir pirmien 31-dic-26 c
lavado de activos mediante un|: - - - permanente del SIMV. Koppel de acciéon para o Preventivo
Control - - limitante en el control proactivo y objetivos implementado por DNTIC. L
modelo de gestion preventivo ! > gestién del riesgo
° Ypreventivo.
herramientas de analitical
avanzada.
El pronunciamiento distinto de la
Direccién Nacional de Fwscc\_\zccwon Asegurar la adaptabiidad y
§ Consulta y Desarrollo Normativo en "
OFEI-1: Incrementar los mecanismos ORI i alineacion constante de los
" cuanto alinicio de PAS, CAUSARIA que| . .
de supervision y control en los atin PARI procesos de supervision ante|Ejecutar talleres de actualizacion
" L P N " tome mas tiempo a los funcionarios de| N N
Direccion dambitos  societario, mercado de . B las reformas legales y ofinmediata para los servidores|, . Porcentaje de
Nacionalde |valores, seguros y prevencién de|'d DNAR para remitir los informes a ORGANIZACIONAL. ciiterios de inferpretacién|sobre o inferpretacién  y|-soHe cumplimiento  del Plan Control
R10 o - seg Y P N DNFCDN y por tanto un mayor tiempo| INTERNO | Desempefo de los 23/2/2026 2 4 8 MEDIO " N P . P Y Camposano Reducir Pl . 31-dic-26
Autorizaciény |lavado de activos mediante un P normativa, garantizando que|aplicacién  de las  nuevas de accion  para  la Preventivo
- del inicio de PAS, lo cual puede| Procesos . . Castro . N
Registto  |modelo de gestién preventivo yi o cual las acciones de control en|normativas para evitar vacios en gestion del riesgo
. «__lacarear  una  disminucion  de N
herramientas de analitical N N - mercado de valores|la gestion de control.
sanciones por incumplimiento en la N
avanzada. F ., K mantengan  su validez
entrega de informacién continua para P "
. B L juridica y eficacia operativa.
mantenimiento de la inscripcion en
CPMV.
La desvinculaciéon de funcionarios por|
jubilacion y ofros; y no reposicion del
funcionario desvinculado CAUSARIA|
cargas de frabajo en los funcionarios|
que permanecen, aumento  de Garantizar el apoyol
OEl-1: Incrementar los mecanismos|trémites de solicitud de informacion de| operativo para una " y
PV P " . - Coordinar con ofras Direcciones|
de supenvision y conirol en los|instituciones, entre ofros trémites quel distribucion de frémites que 0 >
N P on Y " ; de la Infendencia y al interno )
Direccién  |dmbitos societario, mercado de|ocasiona alta carga operativa, lo cual permita aumentar el controly " . Porcentaje de|
Nacional de  |valores, seguros y prevencion de|podiia hacer que fome mds tiempo a ORGANIZACIONAL. revision @ los entes del| 38 1@ Propia direccién parallisetie _ |cumplimiento  del Plan ) Control
R11 R, . : y . INTERNO 23/2/2026 4 3 12 MEDIO que ofros funcionarios brinden|Camposano Reducir . 31-dic-26 "
Autorizaciény (lavado de activos mediante unflos funcionarios de la DNAR para Recursos Humanos mercado de valores que de accién para la Preventivo
v © ¢ i ! apoyo en los femas de|Castro "
Registro modelo de gestién preventivo y|remitir los informe a DNFCDN y por| incumplen lo entrega  de| ) A gestion del riesgo
’ o f ) capacifacién y  organizacion
herramientas de andlificaltanto un mayor tiempo de inicio del informacion  continua paral
. de los eventos
avanzada. PAS lo cual puede acarear una el mantenimiento de la
disminucién  de  sanciones  porf| inscripcion.
incumplimiento en la enfrega de|
informacién continua para
mantenimiento de la inscripcion en
CPMV.
Intendencia Nacional de Planificacion y Gestion Estratégica
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INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
OFEI-1: Incrementar los mecanismos
isi6 - o [ I
N de supervision y control en 10|, ¢y ge agiidad y operafividad Reducir las ~falencios o i N
Direccion ambitos  societario, mercado de " vacios  dentro de la|Coordinar  con la  Direccion|, .
Nacionalde  |valores, seguros y prevencion de|ddecuada  del  Sstema Infemo ORGANIZACIONAL hemarmienta SIMV a efectos|Nacional de  Tecnologia  y/o|-s¢1'® Control
RI12 lonal - seguros v preven Institucional CAUSARIA un retraso en el| INTERNO o | 23/2/2026 4 3 12 MEDIO . . © 99 ¥/0l camposano Reducir N/A 31-dic-26 ©
Autorizaciény |lavado de activos mediante un I« n Tecnoldgico de que contibuya  alPlanificacién los ajustes y mejoras Preventivo
N 2 " desempeno de las actividades de los| ¢ " Castro
Registro  |modelo de gestién preventivo y|@o>° disminuir el fiempo  de|SIMV
. o |servidores. . .
herramientas de andlitical elaboracion de informes PAS
avanzada.
La desvinculacion de funcionarios por]
jubilacion y ofros; y la no reposicion
del funcionario desvinculado| Garantizar el apoyol
OEI-2: Incrementar la calidad de la| CAUSARIA cargas de trabajo en los operativo para una i .
i : N . ! o - Coordinar con ofras Direcciones|
atencion ciudadana, promover laffuncionarios que permanecen, asil distribucion de tramites que! B
" » PO L P B de la Intendencia y al intemo
Direccion transparencia institucional en los|como priorizacion en los tramites de| permita incrementar el e B Porcentaje de
Nacionalde |sectores controlados y fortalecer la|atencion de oferta publica  que ORGANIZACIONAL. nomero  de eventos|de 10 propia direccion paralLisette - |cumpliimiento el Plan ) Control
RI13 S e B L N P INTERNO 23/2/2026 4 3 12 MEDIO PN que otros funcionarios brinden|Camposano Reducir - 31-dic-26 N
Autorizaciény [difusion de informacién|deben ser atendidos en el término de| Recursos Humanos de capacitacion  y o de accion  para la Preventivo
N . PR - N o " apoyo en los temas de|Castro . N
Registro especidiizada en los dmbitos de|15 dias, estos tiempos de atencién no| cantidad de personas| e - gestion del riesgo
-~ . . capacitacion y  organizacion
mercado de valores y prevencion|se ven reflejados en el PE; sin capacitadas en el
" . PR de los eventos.
de lavado de activos. embargo podrian generar la dmbito de mercado de!
reduccion del nimero de eventos de| valores.
capacitacion y personas capacitadas|
en el Gmbito de mercado de valores.
Garantizar que los  criterios|
OEI-2: Incrementar la calidad de la; P . emitidos por la Direccién
" o . N La falta de criterios unificados entre las|
Direccién  |afencién ciudadana, promover la - i ® Regional de Quito y la
© . dependencias de Quito y Guayaquil %
Nacionalde |transparencia institucional en los " Direccion Nacional de No. De consultas|
Fiscalizacion, |sectores confrolados y fortalecer la| &7 105 consulfes redlizados por el ORGANIZACIONAL. Fiscalizacion, Consultas y|Coordinar con la  Direccion| Winsther Erwins ingresadas/  No.  De Confrol
R14 ’ e e v .. “|usuario externo CAUSARIA retrasos y| INTERNO | Desempefio de los 25/2/2026 4 3 12 MEDIO ’ Y] N N Evitar 9 o 31-dic-26 N
Consultasy  |difusion de informacion| o N Desarrollo Normativo[Regional de Quito. Miranda Salvador consultas atendidas con Preventivo
N PR safurar a la méxima autoridad del Procesos N B
Desarrollo especidlizada en los ambitos de mantengan criterios| criterios iguales.
“°|mercado de valores (INMV) en su
Normativo  |mercado de valores y prevencion : unificados, evitando retrasos|
deliberacién 3
de lavado de activos. en la contestacién al usuariol
extemno.
N Garantizar que el personal
OFEI-1: Incrementar los mecanismos s " A
. La falta de Capacitaciéon Continua al técnico cuente con los
de supervision y control en los " o N N .
" L P N " personal CAUSARIA una afectacion de conocimientos actualizados|Ejecutar talleres de actualizacion|
Direccion émbitos societario, mercado - de manera negativa  al  desempefno y las competencias|inmediata para los servidores Porcentaje de
Ri5 | Nocionalde |valores, seguros y prevencion de|y, i del funcionario,| INTERNO | ORGANIZACIONAL- | o7 o 1hog 3 5 15 especiolizadas en nomativalsobre  temas  técmicos  y| oiorAlelandio | ooy |Cumplimiento del Planf 5, o og Control
Negocios lavado de activos mediante un| .~ " L Recursos Humanos N . Pazmino Arias de accién para o Correctivo
N L disminuyendo la  motivaciéon e para asegurar la rigurosidad,|normativos para evitar vacios en . N
Fiduciarios  |modelo de gestidn preventivo y|' WYe y " gestién del riesgo
N . |imposibilitando el desarrollo a largo] legalidad y caldad en los|la gestién de control.
herramientas de analifica " "
plazo de la Direccién, procesos de control y
avanzada. i A
supervision institucional.
OFEI-1: Incrementar los mecanismos
de supervision y control en los N . . .
o ce ® °n v La insuficiencia de personal para o . |Efectuar una revisién de la carga
Direccién  |ambitos societario, mercado de| - Redistribuir tareas y mejorar| e Porcentaje de|
Nacionalde |valores, seguros y prevencion de|Cfender la fotalidad de las labores de, ORGANIZACIONAL procesos para mejorar la|OPSrafiva y ondliss  de o5\, o meiondro cumplimiento del Plan Control
R16 . . " : control CAUSARIA incumplimientos en| INTERNO N 27/2/2026 3 3 9 P procesos  para  simplificarlos,| - Reducir " 31-dic-26 "
Negocios  |lavado de actfivos mediante un N Recursos Humanos eficiencia y eficacia de los|Pro¢ Pazmifio Arias de accién para la Preventivo
regoci © ¢ las mefas fijadas para el plan eliminando procesos duplicados A !
Fiduciarios |modelo de gestion preventivo y netas fada controles. § gestion del riesgo
> © Ylestratégico insfitucional e ineficaces.
herramientas de andlitical
avanzada.
OEK-1: Incrementar los mecanismos: .
Elaborar una  matiz  para
de supervision y control en los . ) - § ¢ §
N ce s on y Poca innovacién tecnolégica donde Suplir las limitantes|identificar incumplimientos
Direccién | &mbitos societario, mercado del . " " yecamallen heramientas que tecnolégicas con procesos|normativos en  base a la Porcentaje .
g1y | Nocionalde |valores, seguros y prevencion deliy. isoian  glertas  tempranas| INTERNO | ORGANIZACIONAL | o7 ) 0506 5 5 25 manudles para  identificar|informacién que reportan los| ViCTor Alejandro | oy, |cumplimiento del Planf 5, o of Control
Negocios |lavado de actfivos mediante un L € Tecnolégico ! X § ! Pazmifio Arias de accién para la Correctivo
regoci © ¢ CAUSARIA una limitante en el control riesgos e  implementar|participes  en el Sistema A !
Fiduciarios  |modelo de gestion preventivo y ! gestion del riesgo
> © Yl proactivo. controles. Integrado  de  Mercado  de
herramientas de andlitical
Valores.
avanzada.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA
LORES Y SEGURER

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
) . Tipo de Clasificacién del Fechade | Probabilidad de | Grado de . Nivel de . Tipo de Fecha fin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo s Fra e Ocurencia | Impoets | Coficacién | e Objetivo Accién Responsable e Indicador e Tipo de control
Cambios en el marco juridico del
OEK1: Incrementar los mecanismos| #5169 de  seguro privado y - de
medicina  prepagada sin o
de supervision y control en los| o0 G :
e on Y redlizacion  oportuna de  reuniones
S ambitos  societario, mercado de A )
Direccion |0 o rovencion do|de frabaio o procesos de consuita Fortalecer la capacidad de|Seguimiento de reformas, mesasf . 4o % Control
R18 | Nacional de + 599Uros v preven técnica con el organismo  de| EXTERNO | NACIONAL. Legal 27/2/2026 3 3 9 MEDIO |adaptacién normativa de laftécnicas y  actualizacion i Reducir [cumplimiento del Plan|  31-dic-26 c
o lavado de activos mediante un| ' nisme » - de Auditoria n Preventivo
Auditoria 0 h confrol,  CAUSARIA,  limitaciones Direccion. metodolégica. de accién
modelo de gesfion preventivo | °
> © Ylpara incorporar - oportunamente  los
hemamientas  de  andiica A
ajustes necesarios, afectando el
avanzada. !
corecto desarrollo de las acciones de
control.
OEL-1: Incrementar los mecanismos A :
i Actualizacion de normativa
de supervision y control en los|’ °
° intemacional que  regulan  los
- ambitos  societario, mercado de e
Direccion | o res, sequros y prevencion de|OSPeCTos  fécnicos respecto  al Fortalecer la especidlizacion Director Nacional % Control
R19 | Nacional de + 509Uros ¥ A sistema de seguros privado y medicina| EXTERNO | NACIONAL. Legal 27/2/2026 3 3 9 MEDIO |21 P Socidlizacion normativa. CoO Reducir [cumplimiento del Plan|  31-dic-26 c
! lavado de activos mediante un| ‘ ‘ técnica del persondl. de Auditoria ! Preventivo
Auditoria ° h prepagada  CAUSARIA,  posibles de accién
modelo de gesfion preventivo P >
© Ylomisiones o debiidades en las
hemamientas  de  andliical %
acciones de control.
avanzada.
OEL-1: Incrementar los mecanismos
de supervision y conirol en  los dentificacion e
- ambitos  societario, mercado del . . ) "
Direccion | o e ovaneion do|limifociones en  hemamientas ORGANIZACIONAL Optirrizar herarmientas|necesidades y Director Nagional % Control
R20 | Nacional de + S0gUros v preven tecnologicas, CAUSARIA, omisiones en| INTERNO s 27/2/2026 3 3 9 MEDIO |tecnolégicas para  andiisis|coordinacion con T Reducir [cumplimiento del Plan|  31-dic-26 c
! lavado de activos mediante un| ‘ Tecnolégico ] - de Auditoria ! Preventivo
Auditoria ° h procesos de controly supervision, financiero. Direccién Nacional de de accién
modelo de gesfion preventivo | .
= Tecnologia.
hemamientas  de  andliical
avanzada.
OEK-1: Incrementar los mecanismos:
de supervision y control en los
" iz &mbitos  societario, mercado de P . " Ajuste  anual  del  universo
Direccion | iores, seguros y prevencion de|Yfiaciones en nimero de enfidades Mantener flexibiidad  en|supervisado Director Nacional % Control
R21 Nacional de - seg ¥ P N supervisadas, CAUSARIA, desviaciones| EXTERNO | NACIONAL. General 27/2/2026 3 2 6 MEDIO . P . Y - Aceptar [cumplimiento del  Plan 31-dic-26
. lavado de activos mediante un| planificacién anual. documentacién de|de Auditoria o Preventivo
Auditoria L respecto a metas anuales de control. de accion
modelo de gestion preventivo | variaciones.
herramientas de andlitica
avanzada.
OFEI-1: Incrementar los mecanismos,
de supervision y control en los
. ambitos  societario, mercado delinconsistencias  en  informacion
Direccibn 1, iores, seguros y prevencion de|remifida por enfidades supervisadas Alertar las posibles sanciones|Requerimientos formales,| o ctor Nacional % Control
R22 | Nacionalde g i "| EXTERNO | NACIONAL. General | 27/2/2026 3 3 9 MEDIO |por el envio de informacion|creacion y  actualizacion de o Reducir [cumplimiento del Plan| — 31-dic-26
lavado de activos mediante un|CAUSARIA,  limitaciones  en  la de Auditoria ! Preventivo
Auditoria ° h inconsistentes validaciones. de accién
modelo de gestion preventivo y|evaluacién oportuna del sector.
heramientas  de  andlitica
avanzada.
OEL-1: Incrementar los mecanismos
de supervision y control en los
Dieccion |0 sy erevencion de|memoretemcs - CAUSARIA ORGANIZACIONAL Opfimizor  signacién  de|Priorzocién v regio e Director Nacional % Conro
R23 | Nacional de - Seguros y preven e - "| INTERNO | Desempefiodelos |  27/2/2026 3 3 9 MEDIO P | sig N Y gistro. . Reducir |cumplimiento del Plan|  31-dic-26 ©
o lavado de activos mediante un|afectacion al cumplimiento del plan recursos técnicos. requerimientos exiraordinarios.  |de Auditoria n Preventivo
Auditoria 0 b . Procesos de accion
modelo de gestion preventivo y|anual de auditoria.
hemamientas  de  andliical
avanzada.
OEL-1: Incrementar los mecanismos
de supenision y control en losl\ oo con  suficientes - Capacitar al personal de la DNCT
Direccion  |GMbitos societario, mercado de| T8, - COE - ON S CER S Buscar minimizar (9] e Gue pucda complr con 1o Porcentaje de
R24 | Nacionalde |VOlores: seguros y prevencion de| o nto  experiencia en femas| INTERNO | ORGANIZACIONAL | o7 ) o 3 4 12 meplo  |ofectacion.  utiizando los| ol de tramites|Natalia Marquez | oy, |cumplimiento. del Plan| 5, g og Control
2% liavado de activos mediante un ! ; ! Recursos Humanos recursos con los que se ‘ Ramirez de accion para la Preventivo
Control Técnico 0 b actuariales CAUSARIA un impacto en relacionados a temas : !
modelo de gestion preventivo | ) cuenta en la actualidad. ! gestion del riesgo
> 2 Ylia calidad de la supervision. actuariales.
hemamientas  de  analical
avanzada.
Intendencia Nacional de Planificacién y Gestion Estratégica
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INTENDENCIA

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \dentiicactén | | Oeurrencia | Impacto | CoMficacion | Tgs " Objetivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
OFEI-1: Incrementar los mecanismos
de supervision y confrol en los
" i d&mbitos  societario, mercado  de: i P . Porcentaje de|
Direccion |\ res, seguros y prevencion de| 2 falfd de capacitaciones técnicas ORGANIZACIONAL Buscar minimizar 9~ oordinacién de capacitacién|Natalia Marquez cumplimiento del Plan Control
R25 | Nacionalde + SeqUios ¥ prever CAUSARIA repercusion en la calidad| INTERNO | 27722026 3 4 12 MEDIO |afectacion, capacitando alf -0 o ° E Reducir pimen 31-dic-26 °
PO llavado de activos mediante un| \ Recursos Humanos técnica para el personal. Ramirez de accién para la Preventivo
Control Técnico L N del trabajo, afectando la supervision. personal. L N
modelo de gestién preventivo ! gestién del riesgo
herramientas de analitica
avanzada.
OEK-1: Incrementar los mecanismos:
de supervision y confrol en los
D\rgcc\on ambitos  societario, mercoqyo de|la falta de qu'omcf\zoc\plj d,e ORGANIZACIONAL. \mpu\sar} el descwol!o de, . i Canfidad de procesos
Nacional de |valores, seguros y prevencion de|procesos CAUSARIA una deficiencia = Fortalecer el Control del|procedimientos automatizados y|Maria del Pilar : " Control
R26 : INTERNO | Desempenio de los 27/2/2026 4 4 16 " . " N Reducir |de control 31-dic-26 "
Normativay |lavado de activos mediante unlen la supervision generando un altol Sistema Nacional de Seguros. |gestiones para mejorar sistemas| Pere Idrovo Correctivo
. " . Procesos automatizados
Reclamos |modelo de gestién preventivo y|riesgo en el sector ya existentes
herramientas de andlitical
avanzada.
OFEI-2: Incrementar la calidad de la Garantizar que la ciudadania
atencién ciudadana, promover la cuente con los|Establecimiento  de  convenios
" » PO La falta de plataformas y recursos N N o .
Direccion transparencia institucional en los para cumplr las metas de educacion conocimientos actualizados|con instituciones académicas o Porcentaje de
R27 Nocwong\ de 55p99/res controlados y fvorm\ecef/\o al usuario CAUSARIA Ia imposi ad| INTERNO ORGANIZA’C\_ONAL. 27/2/2026 3 3 9 y _\a_s competencias| orgo_rzlsmos reguladores, para|Maria del Pilar Evitar cumphmlemo del Plan 31-dic-26 Comrg\
Normativay |difusién de informacion| G % 0 = B K e meta Tecnoldgico especializadas en aspectos|planificar capacitaciones a la|Pere Idrovo de accién para la Preventivo
Reclamos especializada en los ambitos de|.” " : técnicos y normativa  parafciudadania. Publicar la norma de gestion del riesgo
.= _|institucional de forma eficiente 1o
mercado de valores y prevencion asegurar la calidad de lafeducacion al usuario.
de lavado de activos. informacion reportada.
OFEl-1: Incrementar los mecanismos \mp\em_emor . una
. N herramienta tecnolégica de
" L de supervision y control en los|El no desarrollo de una heramienta B . N
Direccion P N " B L N N identificacion y|Desarrollar  una  herramiental
Nacional de dambitos  societario, mercado de|que identifique riesgos en materia de segmentacion de riesgos de|debe permitir la generacion de Porcentaje de
= valores, seguros y prevencion de|PLA/FT CAUSARIA problemas en la ORGANIZACIONAL. " " Herminia Sudrez . |cumplimiento del Plan . Control
R28 | Prevencién de . . . . ! INTERNO P 27/2/2026 3 5 15 Lavado de Activos y|dlertas tempranas y perfiles de| Reducir . 31-dic-26
lavado de activos mediante un|aplicacion efectiva de la supervision, Tecnoldgico N N N o N Ramos de accién para o Correctivo
Lavado de L o Financiamiento del Terrorismo|riesgo dindmicos para orientar la . N
" modelo de gestién preventivo y|generando omision en el control en los . gestion del riesgo
Activos N - (PLA/FT), con el fin de|supervision.
herramientas de analitica|sectores. :
fortalecer la capacidad de
avanzada. n
supervision institucional.
Optimizar el cumplimiento de
OEI-1: Incrementar los mecanismos la  planificacion  de  la
. de supervision y confrol en los ) direccién  mediante  la|Clasificar a los sujetos obligados
Direccién - La no aplicacién de supervisiones .
ambifos  societario, mercado de ejecucion de un cronogramalantes  de iniciar el ciclo de
Nacional de valores, seguros revencion de enfocados en riesgos a los sujetos ORGANIZACIONAL de supervision basado|supervision ara  determinar|Herminia Sudrez Supervisiones Control
R29 | Prevencion de - seg y P obligados CAUSARIA incumplimiento| INTERNO | Cumplimiento de 27/2/2026 4 3 12 MEDIO P P P h Evitar |efectuadas/ 31-dic-26
lavado de activos mediante un A estrictamente en el perfil de|cudles requieren una revision|Ramos Preventivo
Lavado de . en la planificacién de productos de la objetivos o Supervisiones realizadas
modelo de gesfién preventivo y fesgo  de los  sujetos|exhaustiva y  cudles  una
Activos " unidad
herramientas de andlitica obligados, asegurando  la|simplificada.
avanzada. enfrega oporfuna  de  los|
productos institucionales.
OEI-2: Incrementar la calidad de la;
o atencién ciudadana, promover la . Ejecutar falleres de actualizacion|
Direccion P Fortalecer los conocimientos| : . .
© fransparencia institucional en  los o < “one inmediata para los  servidores Mejora en el
Nacionalde |, o onfrolados y fortalecer la| @ _falta  de  capacitacién en el ORGANIZACIONAL y habiidades técnicas de los| ™\ " interpretacién  y|Herminia Sudrez desempeiio o Control
R30 | Prevencionde [*0C % v " Olpersonal en materia de  PLA/FT| INTERNO | 277272026 3 4 12 MEDIO [servidores, a fravés de los| . © Y Reducir e 31-dic-26 c
difusion de informacién " ce T Recursos Humanos oS aplicacién  de  las  nuevas|Ramos productividad  tras  la Preventivo
Lavado de P PR CAUSARIA un control de baja calidad. convenios interinstitucionales| Y .
. especializada en los dmbitos de ISIVCIONAIES| o rmativas para evitar vacios en formacion.
Activos < que mantiene la institucién
mercado de valores y prevencion! los procesos de control.
de lavado de activos.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACION
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de . Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
OEI-2: Incrementar la calidad de Ia e
nerer la  produccién
Direccion | @fencion ciudadana, promover la oportuna y continua de las|
© fransparencia institucional en los|Insuficiencia de personal CAUSARIA| P Y " 195 Establecimiento de un plan de §
Nacionalde |, . controlados y forialecer la|incumplimiento de las metas respecio ORGANIZACIONAL. de lo Dirsccion,| - oo encia  con  personal| Herminia Sudrez Personal capacitado en Control
R31 | Prevencion de [*0° v i pimer o INTERNO | 277212026 3 5 15 manteniendo los niveles de| o9 P Evitar |varias  dreas/Total de|  31-dlic-26 °
difusion de informacién|a las actividades de control a los| Recursos Humanos multifuncional o temporal paralRamos N Correctivo
Lavado de n nrorr § ! personal adecuados para la L © personal de la unidad.
. especializada en los dmbitos de|sujetos obligados. cubrir ausencias inesperadas.
Activos < carga de frabajo
mercado de valores y prevencion ovectada
de lavado de activos. proy "
OFEI-1: Incrementar los mecanismos "
la falta de adecuados equipos|
N de supervision y confrol en los e Reducir el error humano y el X . §
Direccion  |$€ ° °on v tecnoldgicos y de softwares para el Actualizar estaciones de trabajo
N dambitos societario, mercado de PN tiempo de procesamiento
Nacional de e andlisis de datos, CAUSARIA limitacion N con mayor capacidad de . e "
e valores, seguros y prevencion de N N ORGANIZACIONAL. manual mediante el uso de N N Herminia Sudrez Reduccion en  tiempo . Control
R32 | Prevencion de " - en los funcionarios de DNPLA para el| INTERNO - 27/2/2026 3 4 12 procesamiento y  rendimiento, Evitar i 31-dic-26 -
lavado de activos mediante un o Py Tecnolégico herramientas que agilicen la . Ramos en andlisis de datos. Preventivo
Lavado de 2 " desarrollo de actividades técnicas de| : e para evitar cuellos de botellal
N modelo de gestién preventivo y! " gestion y visualizacion de| P
Activos " © Y] control para la prevencion de lavadol A técnicos.
herramientas de analitical " grandes volumenes de datos
de activos.
avanzada.
Extender la frecuencia de|
Direccion Que se produzcan fallas  que Asegurar la confiabiidad y|ejecucion de tareas de control y
Nacional de OF3: Fortdlecer  la gestion inhabiliten la  Infraestructura  de| correcto funcionamiento de|gestion sobre el funcionamiento| Porcentaje de
R33 Tecno\ogl}('l de institucional y el uso eficiente de Hordwo(e de los Equ\p?)'s Servidores INTERNO ORGANIZA'C\‘ONAL, 27/2/2026 3 5 15 la Infraestructura X de|de la infraestructura de|Diego Suarez Reducir C}umphrﬂrlemo de| 31-dic-26 COn'r(?\
Informacién y CAUSARIA afectacién del| Tecnolégico Hardware de los Equipos|hardware de los Equipos|Ramos Ejecucion del Plan de Correctivo
recursos. > N .
Comunicacione funcionamiento de la Base de Datos| Servidores que dan a soporte|Servidores que dan soporte a la| Controles.
s (BD) principal. ala BD principal. BD principal, e incluir nuevos
controles, si aplica.
las medidas|
de proteccién de la BD
" " mediante a Extender la frecuencia de
Direccion ampliacién  del proceso de: .
N ejecucion de tareas de control y| Porcentaje de
Nacional de " migracién de las diferentes A N 5
Tecnologia de OEI-3: Fortalecer la  gestion|Que se produzcan qucs en el Motor]| ORGANIZACIONAL. bases a ofros Motores de gestion del funcionamiento de la Diego Suarez cumplimiento de Control
R34 i institucional y el uso eficiente de|de Software CAUSARIA afectacion de| INTERNO 2 . 27/2/2026 3 5 15 BD principal y continuar con la| Reducir |Ejecucion de| 31-dic-26
Informacién y L Tecnologico Software de BD y mediante la o Ramos N Correctivo
N N recursos. la Base de Datos (BD) principal C migracién de otfras bases a Migraciones  de  las
Comunicacione ampliacién de las tareas
nuevos Motores de Software de| bases.
s supervision dell
N BD
funcionamiento y uso de
de la BD|
X Recepcion de requerimientos para la integridad y|Establecer un profocolo  de
Direccién nuevos sistemas o ajustes sin  los s . !
. " suficiencia de la informacién|"Aceptacion de Requerimientos'
Nacional de insumos técnicos minimos (reglas de técnica y reglas de negocio|que condicione el inicio del Porcentaje de|
Planificacion, |OEL3: ~ Fortalecer la gesfion|negocio ~ e  informacion ~ base), ORGANIZACIONAL entre odyos ¥ or las ?ﬁreas Slseﬁo documental a la entrega| Daniel Mosquera cumy hmIJeNo del Plan Confrol
R35 | Procesos [insfitucional y el uso eficiente de|CAUSARIA refrasos en la elaboracion| INTERNO | Desemperio delos | 2/3/2026 5 5 25 o o res enirega) ban A Reducir pime? 3l-dic-26 °
N refras © requirentes, como condicién|formal, por parte del solicitante,|Molina de accién para o Correctivo
Calidady  |recursos. de especificaciones funcionales | Procesos >0 B
< e obligatoria para la|de un paquete minimo de gestion del riesgo
Gestion del documentos de disefio, postergandol Mo <
¢ Y cseno. formalizacién y apertura de|insumos (reglas de negocio, flujos
Cambio la implementacién  final de las|
r on proyectos de desarrolio. de proceso y dafos base).
soluciones tecnolégicas.
Refrasos en los tiempos de revisién y| Implementar  sesiones  de
Direccién validacién técnica de los manuales de Reducir el tiempo de ciclo|validacion conjunta (pre-revision)
Nacional de procesos previo a la suscripcion de la del proceso de revision y|entre el equipo técnico y los Porcentaie de|
Planificacién, |OE-3:  Fortalecer la  gestion|Mdxima Autoridad, CAUSARIA, ORGANIZACIONAL. validacién de manuadles de|responsables de la  revision Daniel Mosquera cumi Hrmjemo del Plan Confrol
R36 Procesos, institucional y el uso eficiente delincumplimiento de los hitos de gestién| INTERNO | Desempefio de los 2/3/2026 3 4 12 MEDIO |procesos, asegurando  sullegal/administrativa. El objefivo : d Evitar plimien 31-dic-26 "
N o ¢ 208 " °|Molina de accién para o Preventivo
Calidady  |recursos. definidos en el Plan Operativo Anual Procesos disponibiidad antes de la|es alinear expectativas y corregirl ocliom dolnesao
Gestion del (POA) y el Plan Estratégico Institucional fecha limite establecida en el| observaciones antes de elevar el g 9
Cambio (PEI), ofectando la madurez de los POA. manual a la Méxima Autoridad|
procesos organizacionales. para su firma definitiva.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
Ausencia  de  mecanismos  de Forialecer el confrol de Io|5ia0/ecer un  profocolo dej
o § me X nire’ monitoreo proactivo basado en
Direccién monitoreo y seguimiento sobre la gestion institucional
: . Iy P i reuniones mensuales de revision
Nacional de ejecucion de la planificacion mediante el monitoreo de  indicadores asesorial Porcentdie del
Planificacion, |OEI-3:  Forfalecer la  gestién|operativa y estratégica, CAUSARIA, un ORGANIZACIONAL. periédico de los indicadores, técnica ersoncliyzodc il Daniel Mosquera cum HmiJeNO del Plan Control
R37 Procesos, institucional y el uso eficiente de|bajo nivel de cumplimiento de metas| INTERNO Cumplimiento de 2/3/2026 3 3 9 MEDIO |asegurando que al menos el| - p PR N q Evitar © " 31-dic-26 N
. o . o objetivo es identificar|Molina de accion para la Preventivo
Calidad y recursos. institucionales en  las  unidades objetivos 90% de las  unidades P N " N
< Jeiona o desviaciones y acordar acciones gestion del riesgo
Gestion del administrativas de la SCVS, resultando administrativas cumplan con! f
¢ ° e ! cormectivas  inmediatas  para
Cambio en una desviacion presupuestaria y| sus metas programadas en el 1K
operativa Plan Operativo Anual (POA). |C569Urer el cumplimiento - del
: * |PE/POA.
Ophmgcr a ccpccnd_gd Implementar un Plan de
o operativa de la Direccion !
" o Insuficiencia  de talento  humano . 5 Continvidad Operativa basado
Direccion e N mediante la gestion eficiente: .
N cdlificado para cubrir la carga laborall en la capacitacion cruzada del|
Nacional de " Py del talento humano y la .
Planificacion, |OEI-3: Fortalecer la  gestion) operafiva .y es'(cteg\cc de la reestructuracion de cargas| personal _ (cross-raining)  para Porcentaje dej
B . Direccion, CAUSARIA, incumplimiento ORGANIZACIONAL. garantizar la  polifuncionalidad.|Daniel Mosquera . |cumplimiento del Plan N Control
R38 Procesos, institucional y el uso eficiente de| N o e INTERNO 2/3/2026 3 3 9 MEDIO |de trabajo, garantizando el| . Reducir - 31-dic-26 N
N de hitos criticos en los objetivos) Recursos Humanos N Simultdneamente, establecer un|Molina de acciéon para la Preventivo
Calidad y recursos. I cumplimiento oportuno de la L . N
s institucionales y desfase en los plan de redistribucion de tareas) gestion del riesgo
Gestion del totalidad (100%) de los N
N cronogramas de entrega de N para optimizar la capacidad|
Cambio N productos principales y hitos|
productos finales. instalada y cumplir con los plazos)
establecidos en el plan
" de entrega.
operativo.
OEI-2: Incrementar la calidad de la;
atencién ciudadana, promover la; Asegurar  la  produccién
Direccion fransparencia institucional en los|Insuficiente  personal  CAUSARIA  no oportuna y continua de la|Establecimiento de un plan de Porcentaje de|
Nacionalde  [sectores controlados y fortalecer la|tener una produccién oportuna en los ORGANIZACIONAL Direccién, manteniendo los|confingencia  con  personal| Fomende cumplimiento del Plan Control
R39 N . . INTERNO g 25/2/2026 3 5 15 ’ Salvatiera Reducir - 31-dic-26
Investigacion y |difusién de informacién|requerimientos  que  atiende  la Recursos Humanos niveles de personal| muliifuncional o femporal parafp’te 579 de accién para o Correctivo
Cooperacién  |especializada en los dmbitos de|Direccion adecuados para la carga de|cubrir ausencias inesperadas. 9 gestion del riesgo
mercado de valores y prevencion! frabajo proyectada.
de lavado de activos.
Garantizar la actualizacion
OFEI-2: Incrementar la calidad de la periédica de las herramientas|
atencién ciudadana, promover la i . de visudlizacion de|Programar con la DNTC la
" L P La no actualizacion periédica de las N o . . .
Direccion transparencia institucional en los N - o informacién de la pdginalactualizacion periédica de las| Porcentaje de
: herramientas  de  visualizacién  de| . P Fernando .
Nacionalde |sectores controlados y fortalecer la. i N ORGANIZACIONAL. web, a fin de evitar retrasos y|herramientas de visuadlizacion de " cumplimiento del Plan . Control
R40 i . . . |informacién de la pagina web| INTERNO Py 25/2/2026 2 3 6 MEDIO . P Salvatierra Evitar . 31-dic-26
Investigacion y |difusion de informacion , Tecnologico asegurar que los tiempos de|informacion de la pagina web, a N de acciéon para la Preventivo
. . . CAUSARIA retrasos  en todos los| P " N " Rodriguez . N
Cooperacion |especializada en los dmbitos de N L respuesta de los trémites|fin de a fin de optimizar el gestion del riesgo
- _|procesos de la Direccién N N
mercado de valores y prevencion! permitan el cumplimiento de|procesamiento de datos.
de lavado de activos. los requerimientos de
informacion.
Maximizar el indice de
N . |Recursos  financieros  insuficientes ejecucién  presupuestaria| Gestionar ante el Ministerio de Porcentaje de
Direccion  OFIS:  Fortalecer la  Gestion| ¢ 5gia  incumpimiento  del Plan NACIONAL onual  mediante  el|Economia y Finanzas los recursos| Angela Leén cumplimiento del Pian Control
R41 Nacional  |institucional y el uso eficiente de| = o> plmie 26l Plant exteRNO oA 6/3/2026 4 5 20 § Y 9 Evitar plmien 31-dic-26 ©
racior Institucional y  baja  ejecucion Econémico establecimiento de controles|faltantes para cumplir con la|Vargas de accién para la Correctivo
Financiera recursos. . . . - A .
presupuestaria anual frimestrales y mecanismos de|ejecucion del Plan Institucional gestion del riesgo
alerta temprana.
Garantizar  que fodos  los|
procesos criticos operen bajo
Manudles de procedimientos internos| el marco legal  vigenie Porcentaje de|
Direccion OE-3:  Fortalecer la  gestion: descc'ucﬁzcdgs CAUSARIA| ORGANIZACIONAL. mediante una revisién| Gestionar la actualizacién de los Angela Ledn cum HVYuJemo del Plan Control
R42 Nacional institucional y el uso eficiente de|. . . INTERNO | Desemperio de los 6/3/2026 3 4 12 MEDIO |[integral y actudlizacién delmanuales de  procedimientos| 9 Evitar plimien 31-dic-26 "
. ! incumplimiento con la normativa legal Vargas de accién para  la Preventivo
Financiera  |recursos. : Procesos manuales internos, |internos o
vigente < gestion del riesgo
eliminando  discrepancias|
entre la préctica operativa y
la normativa externa.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \dentiicactén | | Oeurrencia | Impacto | CoMficacion | Tgs " Objetivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
Goranfizar a disponibiidad Gestionar ante la  Direccion|
de los servicios internos y )
. Nacional de Tecnologia  de|
exdemos mediante un_plan),comqcion y Comunicacion, la Porcentaje de
Direccion OFEI-3:  Fortalecer la  gestion|Sistemas no actualizados CAUSARIA| ORGANIZACIONAL de mantenimiento o ramoc\é\:w 'de Angela Leon cumi Hmijemo del Plan Control
R43 Nacional institucional y el uso eficiente de|demora en la atencién y gestion de| INTERNO " . 6/3/2026 3 4 12 MEDIO |preventivo y la actualizacion programac " 9 Evitar plmien 31-dic-26 .
actor ora en Tecnoldgico A actualizaciones en el sistema que|Vargas de accién para la Preventivo
financiera  |recursos. los trémites intemos y externos periédica de parches de . . 5 !
N permita  automatizar procesos,| gestion del riesgo
software,  reduciendo  los .
¢ > ®bara optimizar los recursos en el
fiempos  de inactividad §
€ procesamiento de datos.
técnica
o X S Garantizar la ejecucion dell
Direccion Recursos financieros insuficientes para ! §
o N e Plan de Capacitacién|Gestionar  con Instituciones| Porcentaje de
Nacionalde |OFI3: Foriclecer la  gesfionila  ejecucion del = Flan de NACIONAL mediante la implementacion|Publicas ve ofrecen|Jennifer Moyano cumplimiento el Plan Control
R44 | Administracion [institucional y el uso eficiente de|Capacitacién CAUSARIA un| EXTERNO A 20/2/2026 4 5 20 e N 4 Reducir pirmien 31-dic-26 c
h ! - Econémico de modalidades de|capacitaciones  gratuitas para|Rodriguez de accion para la Correctivo
delTalenfo  |recursos. importante  incumplimiento  de  los| X ! . -
porranie  Inc. formacién de bajo costo o|los servidores PUblicos gestién del riesgo
Humano objetivos institucionales
autogestionadas.
Direccién _ |to falta de voluntad, interés y Fomentar una cultura  de|Aplicar la Normativa del régimen Porcentaje de|
Nacionalde |OEK-3:  Fortalecer la  gesfion|compromiso por parte de los servidores ‘ORGANIZACIONAL. aprendizaje continuo disciplinario en el caso de los|Jennifer Moyano cumplimiento del Plan Control
R45 | Administracién |institucional y el uso eficiente de|CAUSARIA que el personal no se| INTERNO N 20/2/2026 3 4 12 MEDIO P N I i P N V! Reducir P - 31-dic-26 N
N N Recursos Humanos crecimiento profesional de|servidores que no cumplan con|Rodriguez de acciéon para o Preventivo
delTalenfo  |recursos. capacite e innove en  sus " A !
e los servidores. las capacitaciones. gestién del riesgo
Humano conocimientos
Direccion - L Desarrollar las competencias|
N .. _|Desconocimiento técnico en el uso de| N Ejecutar talleres con Porcentaje de
Nacionalde |OE-3: = Fortalecer lo  gesfion| oo ciones y piataformas virtuales ORGANIZACIONAL digitales  basics  en 105\ sqoqcitadores infemos,  paral Jennifer Moyano cumplimiento del Plan Control
R46 | Administracion |institucional y el uso eficiente de|SPICACIC v platafor INTERNO | 20/2/2026 3 4 12 MEDIO |servidores para garantizar el| S - P ! 4 Reducir plirmien 31-dic-26
CAUSARIA el desinterés y la no| Recursos Humanos N fomentar la cultura tecnolégica|Rodriguez de accién para o Preventivo
delTalento  |recursos. 8 N N N manejo fluido de las) N R . N
asistencia a capacitaciones virtuales 5 N a beneficio de la institucion gestion del riesgo
Humano herramientas virtuales.
OFEl-1: Incrementar los mecanismos Garanfizar que el 100% del
" L . personal clave cuente con
Direccion de supervision y control en los .
N P N " e las competencias técnicas y
Regionalde |dmbitos societario, mercado de|No contar con la capacitacion " N Estructurar un  programa de Porcentaje de
Inspeccion,  |valores, seguros y prevencién de|adecuada sobre aspectos técnico ORGANIZACIONAL. normafives - actudizadas,| (o ciiacion infemna y externalPaticia Vega cumplimiento del Pian Control
R47 P : - seguros y preven c SO NICO Y1 INTERNO | Desemperiodelos |  27/2/2026 3 4 12 MEDIO |mediante un programa de|S%P ay 9 Reducir plimien 31-dic-26
Control, lavado de activos mediante un|normativos, CAUSARIA la ejecucién de Lo que incluya, normativa vigente y|Valencia de acciéon para la Preventivo
o i h . Procesos formacién continua . PY o .
Auditoria e modelo de gestion preventivo y|procesos de control de baja calidad. . nuevos instrumentos técnicos. gestion del riesgo
. N - especidlizada, para asegurar|
Intervencién | herramientas de analifica H
una  supervisién eficaz
avanzada. "
mitigar errores operativos.
OEI-2: Incrementar la calidad de la
Direccion atencién ciudadana, promover la Asegurar  la  produccién
Regionalde [fransparencia institucional en los|Insuficiente  personal  CAUSARIA  no oportuna y continua de la|Establecimiento de un plan de| Porcentaje de|
R48 Inspeccién, sgc'qes controlados y 'vOY'U\eCer'\O tener UHO produccién OpOY'UnG en los| INTERNO ORGANIZACIONAL. 27/2/2026 3 5 15 Direccién, manteniendo los|contingencia con personal Pc'r\mq Vega Reducir CUMDHMI?’?'O del Plan 31-dic-26 Con'rg\
Control, difusién de informacién|requerimientos  que  atfiende la Recursos Humanos niveles de personallmultifuncional o temporal para|Valencia de acciéon para la Correctivo
Auditoriae  |especializada en los dmbitos de|Direccion. adecuados para la carga de|cubrir ausencias inesperadas. gestion del riesgo
Intervencion  |mercado de valores y prevencion, trabajo proyectada.
de lavado de activos.
; Procurar que el 100% del
OEK1: Incrementar los mecanismos
personal clave cuente con
N de supervision y control en los °
Direccion  |GC 3 on Y o las competencias técnicas y|Estructurar  un  programa  de|
© ambitos  societario, mercado de|No confar con la  capacitacion i ! vrar £ o Porcentaje de
Regionalde | i oc seguros y prevencién de|adecuada sobre aspectos técnico ORGANIZACIONAL. normafivas actualizadas,| capacitacion  infema que Maria Belén cumplimiento  del Plan Control
R49 Actos - Seguros y preven N spectos fecnico vl \rerno | 26/2/2026 3 4 12 MEDIO |mediante un programa delincluya normativa  societaria|Salvador igoyen | Reducir plmien 31-dic-26 ©
: . lavado de activos mediante un|normativos, CAUSARIA la ejecucion de Legal " . " : de accién para la Preventivo
Societarios y © ¢ lecuct fomacién  continua  y|vigente asi como leyes y|Yudi A !
clerario modelo de gestién preventivo y|procesos de control de baja calidad. clo gestion del riesgo
Disolucién > ° especializada, para asegurar|normativa conexa.
herramientas de andlitical .
una  supervisién eficaz |
avanzada. . .
mitigar errores operativos.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de . Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
Procurar mantener un
reporte adecuado
oportuno sobre las falencias), . uaeor 1os equipos que han)
OEI-2: Incrementar la calidad de la X y/o  desperfectos  que equipos que
nerer la falfa de adecuados equipos superado su vida Ufil técnica o
N atencién ciudadana, promover la e puedan producise en  los|
Direccion vaadand, tecnolégicos y  de  softwares ¢ ! que no cumplen con los X
© fransparencia institucional en los equipos y  hemramientas| e . ) Porcentaje de|
Regionalde |, tores confrolados y fortalecer la| 24°Cuado para el andlsis de datos, ORGANIZACIONAL. tecnologicas asignadas a los| °IUE0S mnimos de|Maria Belén cumplimiento del Plan Control
RSO Actos ol v " OICAUSARIA una limitacion en  el| INTERNO N 267272006 3 4 12 MEDIO ©d J procesamiento para el software|Salvador igoyen | Reducir pimen 31-dic-26 °
N N difusion de informacién|. " e Tecnologico especidiistas, a fin de que el L - . de acciéon para o Preventivo
Societarios y . PR incremento de la calidad y atencién - institucional y solicitar a la DNTIC|Yudi L N
" © especializada en los ambitos del|' drea respectiva de esta one gestion del riesgo
Disolucién ®lciudadana  por  parte  de  los| area re mantenimientos preventivos y
mercado de valores y prevencion adan are institucién pueda tomar las| nirmie!
> funcionarios de esta Direccién. ! ! actudlizacién de equipos de ser]
de lavado de activos. acciones necesarias a fin de! N
necesario.
que esto no impacte la
calidad de atencion a los|
usuarios de la Direccién
OFEI-1: Incrementar los mecanismos Garanfizar que el 100% del
personal clave cuente con
de supervision y control en los >
" » P N L e las competencias técnicas y
Direccioén dambitos societario, mercado de|No contar con la capacitacion " N Estructurar  un  programa  de
Regionalde |valores, seguros y prevencion de|adecuada sobre aspectos técnico ORGANIZACIONAL normatfives - actudizadas| (o ciiacion infemna y externalMaria Belén Control
R51 g - seguros y preven c spectos fecnico Y|\ repno IONAL 27722006 3 4 12 MEDIO |mediante un programa de|S%P ay ’ ) Reducir N/A 31-dic-26 c
Mercado de |lavado de activos mediante un|normativos, CAUSARIA la ejecucion de| Tecnolbgico formacion confinua que incluya, normativa vigente y|Figueroa Grijalva Preventivo
Valores modelo de gestién preventivo y|procesos de control de baja calidad. - nuevos instrumentos técnicos.
5 - especidlizada, para asegurar|
herramientas de andalifica H
una supervision  eficaz y
avanzada. .
mitigar errores operativos.
OEI-2: Incrementar la calidad de Ia
atencién ciudadana, promover la Asegurar  la  produccion|Establecimiento de un plan de
Direccién  |transparencia institucional en los|Insuficiente  personal  CAUSARIA no oportuna y continua de lalcontingencia en  coordinacién Porcentaje de
R52 Regional de sec'ores controlados y 'or'o\ecer'\c tener una produccién oportuna en los| INTERNO ORGANIZACIONAL. 27/2/2026 5 5 25 Direccién, manteniendo los|con Talento Humano, a fin de|Maria Belén Reducir cumphmlewo del Plan 31-dic-26 Control
Mercado de | difusion de informacién|requerimientos  que  atiende  la Recursos Humanos niveles de personal|contar con personal| Figueroa Grijalva de accién para la Correctivo
Valores especidlizada en los dmbitos de|Direccion adecuados para la carga de|multifuncional o temporal para gestion del riesgo.
mercado de valores y prevencion! frabajo proyectada. cubrir ausencias inesperadas.
de lavado de activos.
OE1: Incrementar s mecanismos Aseguror la d\spombwlldod y elfldentificar los equipos o sgﬂwqr?
. rendimiento éptimo de las|que han superado su vida Ufil
de supervision y control en los N N o L
" L P N " La falta de adecuados equipos| herramientas  tecnoldgicas.|técnica o que no cumplen con|
Direccion ambitos  societario, mercado de Py " o L
Regionalde |valores, seguros y prevencién de|/€SN0I6gicos v de softwares para el ORGANIZACIONAL garanfizando  que  elllos  requisitos  minimos  de|, i geien Control
R53 . " : andlisis de datos, CAUSARIA limitacion| INTERNO 2 . 27/2/2026 3 4 12 MEDIO |hardware y software utilizado|procesamiento para el software| .. " Evitar N/A 31-dic-26
Mercadode |lavado de activos mediante un| N Tecnologico 3 L N Figueroa Grijalva Preventivo
L en los funcionarios para el desarrollo] soporte los requerimientos de|institucional y solicitar a la DNTIC|
Valores modelo de gestién preventivo y! Y 108 | © ! °
" © Y] de actividades técnicas de control los sistemas actuales y elimine|mantenimientos  preventivos y
herramientas de analifica it
brechas de productividad en|actualizacion de equipos de ser
avanzada. " - :
las actividades operativas necesario.
. . Garantizar que el 100% dell
OEI-1: Incrementar los mecanismos
personal clave cuente con
de supervision y confrol en los  cuente
ce ® on Y o las competencias técnicas y
o Ambifos societario, mercado de|No contar con la  capacitacion Estructurar  un  programa  de
DISCcion | qiores, seguros y prevencion de|adecuada sobre aspectos técnico ORGANIZACIONAL normafives - acludizadas,| ¢ opqciiacion infemna y externalJuan Carlos Control
R54 | Regional de » seguros v preven c specios 1ecnico ¥l \rerno WCIONAL - 27/2/2026 3 4 12 MEDIO |mediante un programa de|S%P Y Reducir 31-dic-26 C
lavado de activos mediante un|normativos, CAUSARIA la ejecucion de| Tecnolégico A ] que incluya, normativa vigente y|Novoa Flor Preventivo
Seguros © ¢ lecuc formacién  continua Vv
modelo de gesfién preventivo y|procesos de control de baja calidad. nuevos instrumentos técnicos.
N o especidlizada, para asegurar|
herramientas de analitica iz
una  supervision  eficaz y
avanzada. ; "
mifigar erores operativos.
OEI-2: Incrementar la calidad de la
atencién ciudadana, promover la Asegurar  la produccion
o fransparencia institucional en los|Insuficiente  personal  CAUSARIA nol oportuna y confinua de la|Establecimiento de un plan de Porcentaje de|
DISCCion o ctores controlados y fortalecer Ia tener una produccién oportuna en los ORGANIZACIONAL Direccién, manteniendo los|confingencia  con  personal| Juan Carlos cumplimiento del Plon Control
RS55 Regional de o . i .- . INTERNO N 27/2/2026 3 5 15 Reducir . 31-dic-26 "
Seguros difusién de informacién|requerimientos  que  atfiende Recursos Humanos niveles de personal|multifuncional o temporal parafNovoa Flor de acciéon para la Correctivo
especializada en los ambitos de|Direccion. adecuados para la carga de|cubrir ausencias inesperadas. gestion del riesgo
mercado de valores y prevencion trabajo proyectada.
de lavado de activos.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
X . Garantizar que el 100% del
OFEI-1: Incrementar los mecanismos
§ personal clave cuente con
Intendencia |de supervision y confrol en los >
i ce s on v - las competencias técnicas y §
Regionalde |dmbitos societario, mercado de|No contar con la capacitacion " N Estructurar  un  programa  de Porcentaje de
Compaiiias, |valores, sequros y prevencion de|adecuada sobre aspectos técnico vl ORGANIZACIONAL. normafivas  — actualizadas,| - iacisn nfena y externalHugo Roberto | cumplimiento del Plan ) Control
R56 ’ . " N " " B e INTERNO . 27/2/2026 3 4 12 MEDIO |mediante un programa de " N o Reducir 9 31-dic-26 N
Valores y lavado de activos mediante un|normativos, CAUSARIA la ejecucion de Tecnolégico formacion confinua que incluya, normativa vigente y|Lopez Armijos de accidén para la Preventivo
Segurosde [modelo de gestion preventivo y|procesos de control de baja calidad. - Y|nuevos instrumentos técnicos. gestion del riesgo
N o especidlizada, para asegurar|
Cuenca herramientas de andlitical i
una supervision  eficaz
avanzada. " "
mifigar errores operativos.
" Asegurar la disponibilidad y elfIdentificar los equipos que han
OFEI-1: Incrementar los mecanismos < i v cauipas aue
rendimiento éptimo de  las|superado su vida Ufil técnica o
Intendencia |de supervision y control en los X § ge
N P N L La falta de adecuados equipos| herramientas  tecnolégicas.[que no cumplen con o
Regionalde |dmbitos societario, mercado de; P N P Porcentaje de
Compaiiias, |valores, seguros y prevencion de|!SCnI0dicos v de soffwares para ef ORGANIZACIONAL garanfizando ~ que eljrequistos minimos 9l\1ugo Roberto cumplimiento del Plan Control
R57 panias, - seguros y preven andlisis de datos, CAUSARIA limitacion| INTERNO o | 27/2/2026 3 4 12 MEDIO | hardware utilizado soporte los| procesarriento para el software| %" > Reducir plimien 31-dic-26 ©
Valoresy  |lavado de activos mediante un catos. Tecnoldgico ¢ 8 cese ! Lopez Amijos de accién para la Preventivo
L N en los funcionarios para el desarrollo] requerimientos de los sistemas|institucional y solicitar a la DNTIC| . N
Segurosde  |modelo de gestién preventivo y Ry 105 | © © gestién del riesgo
> © Ylde actividades técnicas de control actuales y elimine brechas|mantenimientos  preventivos y
Cuenca herramientas de andalifica it
de productividad en las|actualizacion de equipos de ser|
avanzada. " .
actividades operativas necesario.
OFEI-1: Incrementar los mecanismos
Fortalecer las competencias|
Intendencia |de supervision y control en los plencic
N P N L e del personal en la aplicacion
Regionalde |dmbitos societario, mercado de|No contar con la capacitacion N Estructurar  un  programa  de
Companias, |valores, seguros y prevencién de|adecuada sobre aspectos técnico vl ORGANIZACIONAL. de la nomativa vigente y ell -\ iocisn  en  normativalJuan Aberto ) ) Control
R58 " ; " o . i INTERNO 2/3/2026 3 4 12 MEDIO |uso de nuevos instrumentos| ~. Reducir N/A 31-dic-26 "
Valores y lavado de activos mediante un|normativos, CAUSARIA la ejecucion de Recursos Humanos . vigente y nuevos instrumentos|Herrera Garces Preventivo
L N - N técnicos para mejorar laf, > "
Segurosde |modelo de gestion preventivo y|procesos de control de baja calidad. N 5 N 5 técnicos.
5 o eficiencia y eficacia en el
Machala herramientas de andalifica - :
desempefio de sus funciones.
avanzada.
OEI-2: Incrementar la calidad de la
! . |organizar de un plan  de
Intendencia |atencién ciudadana, promover lai Asegurar  la  produccion
. contingencia  con  personal
Regionalde |transparencia institucional en los|Insuficiente  personal  CAUSARIA  no oportuna y continua de la! multifuncional o femporal paral Porcentaje de|
Companiias, |sectores contfrolados y fortalecer la|tener una produccién oportuna en los| ORGANIZACIONAL. Direccién, manteniendo  los poral Paral ;,n Aberto cumplimiento  del Plan Control
RS9 . . INTERNO 2/3/2026 3 5 15 cubrir - ausencias  inesperadas| Reducir . 31-dic-26
Valores y difusion de informacién|requerimientos  que  atiende  la Recursos Humanos niveles de personal Herrera Garces de accion para la Correctivo
. N como incrementar estudiantes A
Segurosde  |especializada en los émbitos de|Direccién adecuados para la carga de gestion del iesgo
" que realizar practicas|
Machala  |mercado de valores y prevencion| frabajo proyectada.
preprofesionales.
de lavado de activos.
. Garantizar que el 100% dell
OEI-1: Incrementar los mecanismos
X personal clave cuente con
de supervision y confrol en los °
Intendencia |© . las competencias técnicas y
&mbitos sociefario, mercado de|No contar con la  capacitacién Estructurar un  programa  de
Regionalde | res, sequros y prevencion de|adecuada sobre aspectos técnicos y ORGANIZACIONAL normafivas - actuaizadas,| -\ itacien inferna y extemalJuan Pablo Porcentaje de personal Control
R60 Companias, | . INTERNO 26/2/2026 3 4 12 mediante un programa de! Reducir 31-dic-26
lavado de activos mediante un|normativos CAUSARIA la ejecucién de Recursos Humanos v que incluya normativa vigente y|Munizaga Vega clave capacitado Preventivo
Valores y 0 capacifacién  continua  y ¢
modelo de gestién preventivo y|procesos de control de baja calidad nuevos instrumentos técnicos.
Seguros de Loja « especializada, para asegurar]
herramientas de analitica 5
una  supervision  eficaz y
avanzada. . "
mifigar erores operativos.
Minimizar el impacto en lal
) ) atencién oporiuna de  los|
OFEI-1: Incrementar los mecanismos | )
requerimientos y procesos a Porcentaje de avance|
 |de supenvision y control en los e ae
Intendencia S * en v N . cargo de la  Intendencia § en la ejecucién de las
. dambitos societario, mercado de|La insuficiencia de personal CAUSARIA| . |Establecimiento de un plan de :
Regionalde |, iores, seguros y prevencion de|retrasos en la afencion oportuna de ORGANIZACIONAL Regional anfe ausencios| ¢y yngencia  con  personallJuan Pablo acciones del Plan de Control
R61 | Compaiias, » seguros v preven n P INTERNO | 26/2/2026 3 5 15 imprevistas, mediante  la ger P ; ! Reducir |gestion  del  riesgo|  31-dic-26 C
lavado de activos mediante un|los requerimientos y procesos a cargo Recursos Humanos ) mulfifuncional  para  cubrir|Munizaga Vega Correctivo
Valores y © ¢ N A implementacién d 1clo! conforme al
_ |modelo de gestién preventivo y|de la Infendencia Regional. ausencias inesperadas.
Seguros de Loja > © mecanismos de| cronograma
herramientas de analitica N N "
contingencia que permitan establecido
avanzada. .
mantener los niveles minimos|
de personal requeridios.
Nacional de P y Gestion
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INTENDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026
SCRIPCION DEL RIESGO / CALIFICACIO
" " Tipo de Clasificacién del Fecha de Probabilidad de | Grado de " Nivel de z Tipo de Fechafin /
Cédigo Unidad Objetivo Estratégico Riesgo Riesgo Riesgo \denfiicacin Ocunencia impacto | Calficacién Riesgo Objefivo Accién Responsable el Indicador Accion Tipo de control
OFM1: Incrementar 105 mecanismos Asegurar la disponibilidad y elfdentificar los equipos que hayan
rendimiento éptimo de las|superado su vida Util técnica of
. |de supenision y confrol en los X ! ae
Infendencia  [S° ° on ¥ la falta de adecuados equipos| herramientas  tecnolégicas,|que  no  cumplan  con  los § X
" Gmbitos  societario, mercado  de ha odos  eq. ! g Porcentaje de equipos
Regionalde |, res, sequros y prevencion de|/SCNO109IC0s CAUSARIA limitaciones ORGANIZACIONAL garonfizando ~ que  eljrequisitos minimos Juan Pablo tecnolégicos renovados| Control
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SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

Periodo: 2026 Fecha: 27 de marzo de 2026

MAPA DE CALOR

IMPACTO

5 -Casi seguro

RO6, R11, R12, R13,

4 - Probable R14, R29

R0O2, RO4, RO5, ROS,
R24, R25, R30, R32,
RO7, R16, R18, R19, | R36, R42, R43, R45,
3 - Moderado R20, R22, R23, R27, | R46, R47, R49, R50,
R37, R38 R51, R53, R54, R5¢,
R57, R58, R60, R62,
R63, R65, R66

PROBABILIDAD

2 - Poco Probable R40 RO1, R10

1 - Raro
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SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS

Periodo: 2026

MAPA DE RIESGOS ESTRATEGICOS

27 de marzo de 2026
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